


O ESPRO decidiu reimplantar seu sistema de gestao e

escolheu a TRIYO para lhe ajudar neste grande desafio.
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A EMPRESA

O Espro (Ensino Social Profissionalizante) atua na insercao
de adolescentes e jovens em vulnerabilidade social no
mundo do trabalho, por meio da socioaprendizagem,
oferecendo uma extensa jornada gratuita, que comeca nos
Projetos de Formacao para o Mundo do Trabalho e segue
no Programa de Aprendizagem Profissional ou no Programa
de Estagio. Em 44 anos de existéncia, a entidade que atua
em ambito nacional, encaminhou 521 mil jovens para sua
primeira oportunidade de emprego e realizou 1,1 milhdao de
atendimentos sociais.

O objetivo principal do Espro é permitir aos jovens do Brasil
desenvolver seus talentos para que assumam o
protagonismo da constru¢ao do seu futuro e de uma
sociedade mais inclusiva, bem como apoiar suas familias e
comunidades, seja por meio de projetos de capacitacao ou
assisténcia social.




O DESAFIO

O Espro utilizava um sistema ERP customizado e precisava
atualizar sua infraestrutura para um ERP que fosse mais
amigavel e flexivel para toda a organizacdo. Porém, essa
reimplantacdo era um grande desafio e precisava
encontrar no mercado, um sistema que lhes
proporcionasse as funcionalidades exigidas,
escalabilidade, custos, suporte técnico e integracdo com
os sistemas satélites existentes.

Outro ponto que precisaram considerar, foi encontrar uma
consultoria que lhes atendesse em todas as demandas
com equipe experiente e capacidade e acima de tudo,
fossem verdadeiros parceiros.




O DESAFIO

“Trabalhdvamos com um sistema de ERP bastante
customizado, e identificamos uma oportunidade
para atualizar a solucdo, tornando-a mais amigavel e
flexivel para toda a organiza¢do, levando em
consideracdao  funcionalidades,  escalabilidade,
custos, suporte técnico e integracdo com os sistemas
satélites existentes. Por isso, decidimos partir para
uma reimplantacao do sistema, o que traz um
desafio significativo”, menciona Eduardo Martins
Garcia, Gerente de Tl do Espro.




A SOLUCAO

A Espro procurou no mercado um parceiro com experiéncia
e que estivesse engajado com o propdsito da entidade.
Além disso, era necessario que a consultoria
compreendesse as necessidades e tivesse uma visao clara
dos beneficios do novo sistema, apoiando em todas as
fases do projeto de transicao.

“A TRIYO mostrou ser a parceira com a expertise adequada
para nos apoiar nas mudancas dos processos e fluxos de
trabalho existentes, envolvendo as partes interessadas e
fornecendo todo o suporte necessario”.




O RESULTADO

A primeira fase de levantamento de informacdes para a
implantacao do ERP TOTVS foi realizada com sucesso e o
Espro ja esta se preparando para conseguir obter resultados

satisfatdrios no proximo ano.

“Estamos avancando de maneira consistente, com
quase um quarto do projeto concretizado. Um novo
ambiente esta sendo preparado e a virada esta prevista
para acontecer em janeiro de 2024. Estamos confiantes

de que tudo vai correr da melhor maneira possivel.”




“Procuramos no mercado um parceiro com experiéncia
e que estivesse engajado com nosso proposito, além
disso, que compreendesse nossas necessidades e que
tivesse uma visdo clara dos beneficios do novo sistema,
nos apoiando em todas as fases do projeto de
transicdo. A TRIYO mostrou ser a parceira com a
expertise adequada para nos apoiar nas mudangas dos
processos e fluxos de trabalho existentes, envolvendo
as partes interessadas e fornecendo todo o suporte
necessario”.

Eduardo Martins Garcia

Gerente de Tl - Espro
(Ensino Social Profissionalizante)



A TRIYO, com seu time de consultores séniores e expertise de mais de 20 anos no segmento de
softwares de gestdo, possui solu¢des completas com o melhor custo-beneficio do mercado para

atender e superar a expectativa do cliente , tornando seu negocio otimizado e mais rentavel.

Fale com um consultor e descubra por que a TRIYO

é a melhor equipe de sistema ERP do mercado.
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